UNIVERSITE
l DE LA REUNION DELIBERATION n° 2019 - 15

Direction des affaires juridiques portant adoption du cadrage de la nouvelle offre de
Affaires institutionnelles formation 2020- 2024

Point inserit & Pordre du jour n® 6

Conseil d'administration du 07 mars 2019

- Vule code de I'éducation et notamment larticle L. 712-3 ;

- Vul'arrété relatif au dipléme national de licence du 30 juillet 2018 ;

- Considérant la présentation du cadrage de la nouvelle offre de formation en conseil académique plénier le 26
février 2019 ;

Apres en avoir delibéré, les membres du consell d'administration adoptent le cadrage de la nouvelle offre de
formation 2020-2024,

Les documents sont annexes a la prévente délibération,

Résultat du vote

Vote a main levée
Nombre de membres présents ou représentés au moment du vote : 33
Nombre de voix pour 25 contre 0 abstention(s) 8

Fait a Saint-Denis le 08 mars 2
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1 Preambule

Ce document a ete élabore par l'équipe présidentielle, en concertation étroite avec
l'equipe administrative en charge du pilotage de l'offre de formation. afin de donner le cadre
général dans lequel s'inscrit la future offre de formation 2020-24 de ['Université de La Réunion.

Il explicite tes grands principes qui guident 'élaboration de la nouvelle offre de formation
(NOF) de l'etablissement, a la fois du point de vue stratégique, réglementaire, partenarial et
des moyens.

Pilier central de lactivité de l'établissement. la NOF devra s'appuyer sur l'expertise acquise
des differentes equipes pédagogiques. enrichies de l'expérience des équipes transversales,
afin de former des étudiants et usagers compétents et reconnus, avec une insertion sociale
et professionnelle facilitée.

Slinscrivant pleinement dans le cadre du futur contrat quinguennal 2020-24 de ['Université, le
processus d'accreditation de la NOF intégrera de multiples étapes d'analyse et d'explicitation,
donnant lieu /n fine a une validation des contenus et de la soutenabilité budgétaire de
l'ensemble.

2 Eléments de bilan de l'offre de formation 2015-19

Si le projet d'accréditation de la nouvelle offre de formation (NOF) 2020-2024 doit étre
pense a travers le prisme du nouveau cadre national des formations et des transformations
importantes qu'il implique (cf. ), il doit d'abord se concevoir dans le cadre d'une amélioration
continue dans l'ingénierie de notre offre de formation. Au sortir de l'exercice d'auto-évaluation
mene en 2018 et a l'aune des preconisations du Hcéres, il convient donc de lancer la réflexion
sur la base des conclusions tirées par les equipes pédagogiques, qui ont congu puis porté
notre offre de formation actuelle.

Les materiaux utilises pour produire cette réflexion reposent sur la synthése de lauto-
évaluation interne des formations', Cette derniere synthétise le suivi des conseils de
perfectionnement dans le cadre fixé par le reglement général adopté en CFVU? du
07/11/2017, qui précise leur composition. leur fonctionnement ainsi que le suivi de leurs
travaux (préambule du réglement : «le conseil de perfectionnement regroupe une
communaute éducative en charge de l'amélioration continue de la formation dans le cadre
d'une démarche qualité. A ce titre, il veille a placer la formation au plus prés des compétences
visées par le diplome pour la poursuite d'études, linsertion professionnelle ou le
developpement professionnel au regard des évolutions sociétales et professionnelles »).

L'exercice d'auto-évaluation interne des formations a permis de dégager les forces et
faiblesses de notre offre (licence, licence professionnelle et master) structurée selon nos

! Grilles internes d'auto-évaluation - DSVE - Hcéres-2018
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quatre domaines en référence au cadre national des formation (ALL, SHS, DEG et STS3).
S'agissant du pilotage des formations, si l'organisation des formations est jugee globalement
satisfaisante dans ses modalités générales {(qualite des equipes pedagogiques, évaluation
des connaissances, calendrier), lévaluation des compétences acquises et le suivi de
linsertion professionnelle des dipldmes est clairement a consolider. Sagissant de
l'organisation pédagogique des formations, si les contenus apparaissent en phase avec le
cadre national des formations en accordant notamment une place specifique au numerique
et aux innovations pedagogiques qui permettent a l'étudiant-e d'acquerir des compeétences
additionnelles utiles a son insertion professionnelle ou a sa poursuite d'études, les dispositifs
spécifiques daide a la reussite ainsi que linsertion des stages au sein des formations sont
Jugés insuffisants. Au final, en termes de positionnement et de finalités des formations, les
fragilites les plus frequemment relevees concernent la faiblesse des partenariats dans
lesquels elles s'inserent, tant a linterne (articulation formation-recherche a consolider) qu'a
lexterne (partenariats avec le monde eéconomique et le monde socio-culturel local,
partenariats avec les établissements d'enseignement supérieur étrangers). Enfin, une derniere
fragilité réecurrente renvoie a la faible connaissance et référence aux debouches en matiere
de métiers et de poursuite d'études.

L'analyse des proces-verbaux (PV) des conseils de perfectionnement conduit quant a elle
a une premiere conclusion genérale : le réglement général du 07/11/2017 est mis en ceuvre
dans des pratiques diverses et plus ou moins avanceées, tant dans la forme (PV non signés,
étudiants et/ou professionnels absents) qu'au fond (PV ne respectant pas les items du
reglement et de ses annexes). La seconde conclusion renvoie a la finalité différente des
conseils de perfectionnement qui s'attache moins aux marges d'amelioration pour retenir les
qualités acquises de la formation, la plus-value de l'exercice étant alors tres limitee dans une
perspective d'amélioration continue de cette offre. Sil'adoption recente du reglement general
des conseils de perfectionnement au sein de notre &tablissement explique pour partie ce
constat, il nous faut réfléchir aux modalités d'une pratique harmonisee dans la perspective de
la NOF 2020-2024.

La seconde conclusion relative aux conseils de perfectionnement renvoie a la plus-value
importante qu'ils repréesentent dans une demarche d'amélioration continue de loffre de
formation dés lors que la composante s'approprie l'outil et le diffuse a l'ensemble de ses
départements. Produisant une synthése des conseils de perfectionnement au terme de
chaque semestre, la composante dispose alors d'un outil stratégique pour suivre en continu
l'efficience de son offre de formation ainsi que la plus-value qu'elle représente pour les
apprenants en termes dacquisition de connaissances et de compétences dans une
perspective dinsertion professionnelle ou de poursuite d'études. Agrégees au niveau de
l'établissement, ces conclusions ont alors vocation a étre partagées au sein du Conseil
Académique de lUniversité dans le cadre général d'une politique d'évaluation des
enseignements qui doit étre fortement renforcee,

3 Art, Lettres et Langues, Sciences Humaines et Sociales, Droit Economie et Gestion, Sciences
Technologies et Santé




3 Cadrage national des formations

Le cadre national des formations applicable aux diplémes nationaux de licence, de
licence professionnelle et de master a été renforcé pour assurer d'une part, une meilleure
lisibilité de Uoffre de l'enseignement supérieur au regard des nouvelles exigences du monde
du travail et d'autre part, lagilite du dispositif de formation pour mieux répondre a la diversité
des publics.

Dans ce contexte, une nouvelle ingénierie de la formation est définie sur des objectifs de
competences qui restent indissociables des connaissances. En référence a la mention du
diplome, ces objectifs de compétences sont définis dans deux systémes :

1 un référentiel national de compétences avec trois visées particuliéres (disciplinaires,
preprofessionnelles, transversales) de la formation qui sont attestées par l'obtention
du dipldme de Licence et décrites par le supplément au diplome. Ce référentiel
évolutif a vocation d'un langage commun entre le monde académique et le monde
socio-professionnel ;

2. des « blocs de competences » qui correspondent a la codification du référentiel
national de compétences pour l'enregistrement obligatoire de la formation au
Repertoire National des Certifications Professionnelles (« fiches RNCP ») et qui sont
mobilisables en « éléments propres ». Pour chaque mention de dipléme national, les
fiches RNCP publiées par le MESRI représentent la norme et doivent guider les
equipes pédagogiques dans la mise en place de parcours types au sein de chaque
mention de dipldme national.

L'arrété du 22 janvier 2014 modifie par larréte du 30 juillet 2018 précise les dispositions
communes aux dipldmes nationaux de licence, de licence professionnelle et de master pour
affirmer notamment une logique de parcours personnalisés :

e qui sont definis avec l'offre structurée en référence a des domaines et des mentions.
ces dernieres pouvant étre complétées par des mentions spécifiques pour « des
objectifs pedagogiques, scientifiques ou socioprofessionnels particuliers, a des
caractéristiques specifiques du projet détablissement ou de site ou, enfin, a des
formations conduites en partenariat international » ;

s qui sont organisés pour « prendre en compte les profils, les acquis, les contraintes
specifiques et les objectifs des étudiants » avec « des rythmes et des durées
d'apprentissage diversifies. »

Composante de la formation tout au long de la vie, « la formation est organisée au sein de
chaque mention de dipldme national sous la forme de parcours types de formation initiale et
continue » « La liste des parcours types de formation peut également comporter des
modalités propres a la formation professionnelle continue ou a lalternance ».

L'arréte relatif au dipldme national de licence du 30 juillet 2018 - applicable dés la rentrée
2019 - precise la logique de parcours personnalises dans le cadre d'une démarche
d'orientation active deés la procédure d'admission (Parcoursup), d'un suivi individuel a l'entrée
en formation (le « contrat pédagogique pour la réussite étudiante ») et de spécialisation
progressive, via des « portails pluridisciplinaires ou majeures-mineures ». Organisée pour
favoriser la formation tout au long de la vie, la licence constitue « une réponse adéquate aussi




bien pour les etudiants qui, en formation initiale, ont un objectif dinsertion professionnelle a
lissue de la licence que pour ceux qui, en formation continue, souhaitent une réorientation
professionnelle ou une reprise d'études ». L'offre de formation conduisant au dipléome national
de licence « a egalement pour objectif quau sein de chaque mention de licence un parcours
type préeparant a une ou a plusieurs mentions de licence professionnelle soit proposé aux
etudiants ».

Des parcours de formation peuvent s'identifier par des compositions originales en etant
« construits au sein de lensemble de loffre de formation de premier cycle proposee par
l'établissement et conduisant aux divers dipldmes nationaux : notamment les licences et
licences professionnelles, les dipldmes universitaires de technologie, les dipldmes délivres
en formations de santé ou les dipldmes delivrées en partenariat avec dautres
etablissements ».

La flexibilite des parcours s'organise en interne cu avec des partenariats externes pour
identifier des « passerelles » organisees avec « des dispositifs dintegration permettant aux
etudiants de valoriser leur parcours antérieur et de changer de formation ».

Le lien formation-recherche est précisé pour indiquer l'initiation de U'étudiant « aux principaux
enjeux de la recherche et aux methodes scientifiques ».

Le seuil minimum de formation de l'étudiant de 1500 heures (4500 a 5400 heures de charge
de travail pour l'etudiant, correspondant a 180 credits européens) est précisé pour du temps
« d'enseignement et d'encadrement pédagogique », dans des modalités pédagogiques et
rythmes de formation adaptés a son profil. Le principe de l'évaluation continue est réaffirmé
pour étre propose dans diverses modalites et surtout, dans une logique de progressivité.

Les modalités de contréle de connaissances et de compeétences doivent étre prévues en
consequence, avec des regles de compensation désormais definies par rapport a des
« regroupements cohérents dunités d'enseignement, organises notamment en blocs de
connaissances et de competences clairement identifies » et les modalités de la « seconde
chance ». L'application locale de ces modalites d'evaluation est precisée en partie V.

4 Pilotage et organisation de la co-construction

La NOF de l'Université de La Réunion s'inscrit dans une double démarche d'ancrage territorial
et de rayonnement international. Les étudiants de l'établissement. y compris les publics de la
formation tout au long de la vie, doivent en effet étre en mesure de répondre, pour ceux qui
le souhaitent, aux attentes du territoire en termes de compétences, mais doivent également
pouvoir s'adapter a differents contextes, notamment nationaux et internationaux.

C'est pourquoi l'élaboration de la NOF doit associer le plus grand nombre d'acteurs, au
premier rang desquels les equipes pedagegiques qui disposent de lexpertise en matiére
d'apprentissage et d'acquisition de connaissances et compétences. Au-dela de ce premier
cercle, les acteurs du monde socio-professionnel locaux sont @ mobiliser, de méme que les
partenaires nationaux et internationaux.




Pour que la NOF puisse s'enrichir de ces multiples contributions, le principe de
co-construction est indispensable, a la fois vis-a-vis des acteurs internes, mais également
avec les acteurs externes a 'établissement.

Pour ce faire, sous la responsabilité du Président du Conseil Académique, de la Directrice
Genérale des Services et de referents délégués, l'organisation générale de la concertation
devra sappuyer sur un comité de pilotage transversal, associant les directions de
composantes et des elus du Conseil Académique et sur des groupes de travail thématiques,
associant les membres des équipes pédagogiques et techniques concernés.

Le schéma général de cette comitologie est précisé en annexe 7.1, étant entendu qu'elle ne
se substitue pas aux organisations internes mises en place par les composantes et services
portant de la formation et qu'elle s'inscrit totalement dans le cadre des instances centrales de
l'etablissement.

5 Strategie et politique de lUR en matiere d'offre de formation

Alors que nos societés attendent du systéme scolaire et universitaire la formation de
citoyen-ne-s responsables, prét-e-s a affronter la complexité du monde et a trouver leur
place dans un écosysteme qui se transforme sous nos yeux, concevoir une offre de formation
en visant la reussite pour tou-te-s nécessite d'accorder une place significative aux
competences preprofessionnelles et transversales, en plus des compétences disciplinaires.
La strategie de l'etablissement sappuie sur la formation tout au long de la vie comme axe
prioritaire de développement car elle constitue un élément déterminant de sécurisation des
parcours professionnels et de promaotion des individus.

Le modele retenu reposera sur l'experimentation et la diffusion de nouvelles pratiques
peédagogiques, un haut-niveau de qualité, reconnu dans le cadre de certifications et/ou labels
et une offre de formation privilégiant la double ou la co-diplomation et les passerelles
d'excellence, a travers des partenariats engages et renforcés avec d'autres établissements
d'enseignement supérieur.

Dans cette perspective, trois objectifs stratégiques sont fixés :

o Offrir des parcours pedagogiques contextualisés, adaptés aux projets personnels et
professionnels et offrant des déboucheés clairement identifiés ;

e Renforcer lattractivite de loffre de formation universitaire et accroitre son
rayonnement national et a linternational

e Adapter ['offre de formation aux besoins du territoire et de notre bassin géographique.

En vue d'atteindre ces objectifs, la NOF devra, conformément aux arrétés du 30 juillet 2018,
intégrer la dimension internationale.

Celle-ci se decline par la mise en place d'une politique linguistique a léchelle de
l'etablissement, laquelle devra donner lieu a lintegration dans chaque parcours de formation,
et a chacun des niveaux de celui-ci, d'un enseignement visant la maitrise d'au moins une
langue éetrangére choisie par l'etablissement. la mise en place d'un référentiel a l'échelle de
Letablissement pour vérifier la progression de l'étudiant dans cette langue étrangere au




niveau licence ainsi qu'a la délivrance d'une certification en anglais choisie par l'etablissement
dans le respect des dispositions de l'arréte licence (allocation de crédits ECTS), nonobstant la
faculté pour celui-ci de proposer, a certaines conditions, d'autres certifications pour
lesquelles celui-ci est habilité. Pour des raisons d'attractivite de l'offre de formation. laquelle
integre déja en son sein des enseignements en anglais. l'anglais doit étre privilegie.

Afin de renforcer l'attractivité et la reconnaissance internationale des dipldmes et lacquisition
de compétences linguistiques, la NOF doit proposer, dans des secteurs porteurs de
développement a linternational, des cursus bilingues, avec lintroduction d'enseignement en
anglais. qui pourront étre dispenses en coopération avec des etablissements d'enseignement
supérieur étrangers en application des dispositions des articles L. 121-3 et D. 613-17 et suivants
du code de l'éducation. De ce point de vue, la NOF doit privilégier le développement de
parcours de formation intégrant des périodes d'études a l'etranger et comprenant des
périodes de formation en milieu professionnel ou en structure de recherche. Ainsi, une
attention sera portée a lintégration de formations internationalisées (double diplémes,
co-diplomes, formations délocalisées), propres a favoriser lacquisition de compétences
académiques (confrontation a d'autres meéthodes pédagogiques, acquisition d'usages et
pratiques en milieu étranger), linguistiques, transversales, préprofessionnelle (adaptation,
indépendance, capacité a décider) et professionnelles de facon a augmenter les chances
d'employabilité de nos étudiant-e-s par l'élargissement du bassin de recrutement.

La NOF devra également pleinement prendre en compte la dimension numeérique et
démateérialisee de la formation selon tous les types de modalités (presentielles, hybrides ou
distancielles) dont lintérét est de les faire cohabiter. Les activites d'enseignement et
d'évaluation pourront alors se dérouler dans et hors des sites universitaires. Le numeérique
permettra de faciliter l'approche par blocs de compeétences et ainsi de capitaliser l'offre de
formation par la creation d'actifs numériques. Ces actifs numeériques autoriseront la
construction d'une offre transversale, point important de la reforme en cours actuellement.
La modularisation de l'offre numeérique favorisera la mise en place de parcours adapteés a la
demande du public de la FTLV : dipldmes et certifications bien sir mais aussi attestations et
« badges » qui correspondent aux nouveaux usages permis par le numérique : il devrait par
exemple étre possible de suivre un contenu pedagogique tres spécifique (quelques heures)
pour répondre a un besoin de mise a niveau professionnelle par exemple. La proposition des
équipes intégrera pleinement ces nouvelles dimensions afin de toucher des publics trés
différents et constituer en cela une innovation majeure en termes d'ingenierie de formation
par rapport a ce qui a pu se faire sur les offres precedentes.

La NOF portée par [Université de La Reunion, etablissement pilote pour le développement
de la formation tout au long de la vie dans l'enseignement supérieur, sera caracterisee par la
diversité des actions de formation mises en ceuvre (présentiel, distanciel et mise en situation
professionnelle). Elle devra également intégrer les processus et dispositifs (stages,
alternance, action de formation en situation de travail) destinés a accompagner la montee en
compétence et a renforcer l'employabilite des individus. Afin de prendre en compte la
diversité des publics, leurs attentes, leurs disponibilites, leurs aptitudes. la NOF sera organisee
au sein de chaque mention de dipldme national sous la forme de parcours types de formation
initiale et continue. En ouvrant les diplédmes nationaux aux différents publics de la formation
tout au long de la vie, ['Université de La Reunion permettra a tous les individus qui le
souhaitent de s'enrichir de compeétences actualisées et adossées a la recherche. En




renforcant la lisibilité de ces mémes diplomes aupres des employeurs et des pouvoirs publics,
c'est le rayonnement de tous les diplomés qui se retrouvera renforcé, au bénéfice de
linsertion professionnelle des jeunes et des moins jeunes.

La NOF devra également confirmer la capacité de ['établissement a produire et a diffuser les
connaissances et les compétences de demain, grace a la recherche issue des laboratoires, &
lexpertise des enseignants-chercheurs, a linnovation et au transfert de technologie mais
aussi a la dimension entrepreneuriale portée par les étudiants (y compris les docteurs)
entrepreneurs. L'Universite mettra ainsi en avant sa capacité a créer de la valeur et de
linnovation, mais aussi sa capacité a incuber des projets issus de la recherche et a les
accompagner avec des dispositifs de formation rénovés.

A linvitation du Ministére et de la Conférence Permanente des Chargé-e-s de mission Egalité
Diversité, dans l'esprit des partenariats développés entre [Universite, le Rectorat et ['Etat, en
vue de consolider le lien de 'Université avec le monde socioculturel local, en cohérence avec
la mission qu'elle se donne de former des citoyen-ne-s responsables et dans loptique de
favoriser linsertion professionnelle de tou-te-s sans distinction aucune, la NOF intégrera
pleinement la notion d'Egalité, prise au sens large. Celle-ci sera considérée comme un
element des dispositifs specifiques d'aide a la réussite, tant elle joue un réle important dans
lestime de soi, contre l'autocensure et pour la realisation des compétences de chacun-e, En
outre pourra-t-elle étre utilisee comme un moyen de communiquer sur les carriéres et les
débouches de formation, au travers par exemple d'une sensibilisation aux lois relatives au
handicap, ou a limportance de la mixité dans les filieres et les secteurs professionnels. La
NOF inclura ainsi des éléments d'enseignement et / ou des modules de formation, qui
pourront exister de maniere autcnome ou s'appuyer sur une UE transversale dediée, dont
l'essentiel sera congu sous forme numerique, et qui finira d'inscrire pleinement ['Université
dans son role d'acteur / accompagnateur de changements sociétaux fondamentaux, et
attendus.

En termes de principes d'évaluations et de contréle des connaissances, l'entrée en vigueur
du nouvel arréte licence devra maintenir les droits acquis des étudiants pour les examens. Par
consequent, les modalites de contréles de connaissances devront toujours garantir ;

e Le principe de capitalisation des UE et des matiéres ;

e L'accés a une session de rattrapage. précédée de 15 jours de révisions et avec la
possibilité de repasser 'ensemble des matieres non validées a la session initiale ;

e Le principe de compensation des matieres, des unités d'enseignements et des
semestres.

6 Moyens et arbitrage

La remontee de la proposition de NOF 2020-24 doit s'accompagner de l'estimation la plus
juste possible des colts complets. Etant donné le dialogue contractuel a venir avec le
Ministere, les moyens alloués a la NOF pour le prochain contrat quinquennal ne sont pas
encore connus et feront l'objet d'une négociation dédiée. Pour autant, il convient d'avoir a
Uesprit lestimation la plus juste possible des colts complets de l'actuelle offre de formation
et de se fixer comme plafond global de la NOF, le volume horaire global de la derniére année
compléte de deploiement. soit l'annee 2017-18 comme base de référence. En effet, l'offre de




formation 2015-19 ayant fait lobjet de retouches et d'amelioration en cours de contrat
quinquennal, la derniere année compléte de dispense est celle qui integre l'ensemble des
modifications effectuées dans le cadre d'une amelioration progressive et continue.

Aussi, la volumétrie horaire globale de la NOF ne devra pas excéder la valeur indicative de
164000 heTD de formation initiale, la répartition de ce volume horaire entre les composantes
et services devant s'appuyer sur la qualité de l'offre de formation et sur la base de critéres
quantitatifs et qualitatifs (effectifs attendus, réponse aux besoins en compétence du territoire,
contextualisation et partenariats internes et externes, etc). Ces critéres intégreront
nécessairement les notions de continuité / complémentarité avec loffre existante et en
particulier les potentiels actuels denseignement ainsi que les plateformes techniques
existantes, dans une démarche d'amélioration continue, de qualité dans lingénierie de
formation et de maitrise des colts (cf. annexe 7.2 : tableau déetaille des volumes horaires et
des couts).

L'arbitrage sur loffre de formation a présenter a l'accréditation sera effectue en Conseil des
Directeurs de Composantes, sur la base des remontées des différentes propositions des
composantes, selon leur comitologie interne et celle de 'établissement et en s'appuyant sur
des critéres partages, definis en concertation.
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Annexes

Comitologie pour l'élaboration de la NOF

Comitologie pour I'élé{boration de la
nouvelle offre de formation 2020-24

Co-construction interne BBt LT TR E TR ——" i Co-construction externe

1 Y
Comité de pilotage ransversal :
structuration générale de la NOF a I'échelle de |I'
établissement - Référents : directions de

Mobilisation des instances
territoriales

Collectivités

Groupes de trovail thematiques © :
Equipes pedogogiques et techniques :

Ecosystéme entrepreneuriat et
' innovation

o ) .

La comitologie proposée ne se substitue
pas a celles des composantes et services
portant de la formation

Elle s'inscrit pleinement dans le cadre des
instances centrales de I'établissement,
compétentes pour la validation de la NOF
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Approuve par le Conseil d’Aministration

dans sa séance du '-7HAR.2[]19
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